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Договор теплоснабжения № ______________/Э

/Э
0/Э
г. Череповец

                        ___ ____________ 2014г.
Мы, нижеподписавшиеся, ООО «Газпром теплоэнерго Вологда», именуемое в дальнейшем «Теплоснабжающая организация» (далее по тексту ТСО), в лице Первого заместителя генерального директора А.Г.Козловского, действующего на основании доверенности № 89 от 31.12.2013г., с одной стороны, и собственники квартиры № ________ дома № _______ по ул._________________г. Череповца, именуемый в дальнейшем «Потребитель»:_________________________________________________, действующий на основании свидетельства  от ___.___.______г. серии ______ № _________о государственной регистрации права 1/__ доли собственности; ________________________________________, действующий на основании свидетельства от ___.___.______г. серии _______ № __________ о государственной регистрации права 1/___ доли собственности, ________________________________________, действующий на основании свидетельства от ___.___.______г. серии _______ № __________о государственной регистрации  права 1/___ доли собственности, ________________________________________, действующий на основании свидетельства  от ___.___.______г. серии _______ № __________о государственной регистрации  права 1/___ доли собственности, с другой стороны,  заключили настоящий договор теплоснабжения о нижеследующем, далее по тексту Договор.

1. Предмет Договора.

1.1. ТСО обязуется отпускать через присоединенную тепловую сеть тепловую энергию и теплоноситель, а Потребитель обязуется принимать и оплачивать тепловую энергию и теплоноситель в объеме, в сроки и на условиях, предусмотренных Договором, соблюдать режим их потребления, а также обеспечивать безопасность эксплуатации сетей, входящих в состав общего имущества дома и исправность используемых им приборов и оборудования.   

1.2. Договорный годовой объем отпуска тепловой энергии и теплоносителя Потребителю определяется ТСО для жилых помещений по нормативам теплопотребления и предоставленным Потребителем данным по количеству проживающих граждан и площади жилых помещений (Приложение №1).
1.3. Отпуск тепловой энергии и теплоносителя производится через присоединенную сеть до границы балансовой принадлежности сетей ТСО и сетей, входящих в состав общего имущества дома, установленной Актом разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности Сторон (Приложение № 2).
Местом исполнения обязательств ТСО является точка поставки, которая располагается на границе балансовой принадлежности теплопотребляющей установки или тепловой сети,  входящей в состав общего имущества дома, и тепловой сети ТСО, либо в точке подключения к бесхозяйной тепловой сети. 
1.4. Сроки отопительного периода устанавливаются органами местного самоуправления. Нормативы теплопотребления устанавливаются в соответствии с действующим законодательством РФ.
1.5. Тарифы на тепловую энергию устанавливаются Региональной энергетической комиссией Вологодской области (РЭК). Изменение тарифов доводится до сведения Потребителя путем публикации в городских газетах или других средствах массовой информации.

1.6. Дата начала поставки тепловой энергии ____ _________________ 20___  г.
2. Права и обязанности Теплоснабжающей организации. 

2.1. Теплоснабжающая организация обязуется:

2.1.1. Обеспечивать бесперебойный отпуск тепловой энергии и теплоносителя в качестве, количестве и режиме, предусмотренными условиями Договора и требованиями законодательства РФ. 

Бесперебойная подача тепловой энергии и теплоносителя производится ТСО в течение года за исключением перерывов для проведения испытаний и ремонтных работ. Подача тепловой энергии и теплоносителя для нужд отопления осуществляется в течение отопительного периода. 

2.1.2. Обеспечивать качество теплоснабжения в точке поставки, а именно: температуру теплоносителя в подающем трубопроводе тепловой сети в соответствии с температурным графиком регулирования отпуска тепловой энергии от источника теплоты, не допуская ее отклонения более чем на 3 %, при этом температура учитывается как среднесуточная.

2.1.3. Обеспечивать качество теплоносителя в части водно-химического режима тепловых сетей в точке поставки в соответствии с действующими нормами и правилами.

2.1.4. Уведомлять  обслуживающую организацию о начале и продолжительности перерывов подачи тепловой энергии и теплоносителя.

2.1.5. Предоставлять по требованию Потребителя в письменном виде расчет количества поставленной ему тепловой энергии.
2.1.6. Принимать участие в проверках и обследованиях систем теплопотребления по фактам несоблюдения режима поставки тепловой энергии и теплоносителя Потребителю с составлением соответствующих актов.

2.1.7.
Принимать решение о допуске в эксплуатацию общедомового узла учета тепловой энергии не позднее 10 дней с момента подачи заявки обслуживающей организацией.

2.2. Теплоснабжающая организация имеет право:

2.2.1. Осуществлять контроль за: 

а)
техническим состоянием узлов учета тепловой энергии, тепловой сети, тепловых пунктов и систем теплопотребления, входящих в состав общего имущества дома; 

б)
техническим состоянием квартирных приборов учета горячей воды; 

в) достоверностью предоставления сведений о количестве поставленной тепловой энергии. 


А так же требовать исполнения Потребителем условий Договора.

2.2.2. Ограничивать и прекращать подачу тепловой энергии и теплоносителя Потребителю в случаях, установленных действующим законодательством РФ.

Порядок ограничения и прекращения подачи тепловой энергии и теплоносителя Потребителю определяется разделом 6 Договора теплоснабжения с учетом положений Правил организации теплоснабжения в Российской Федерации.

2.2.3.
Направлять своих представителей, действующих на основании служебных удостоверений, с целью осуществления проверки и обследования систем теплопотребления и узлов учета в присутствии обслуживающей организации с составлением  двустороннего акта по результатам обследования.
2.2.4.
Осуществлять проверку технического состояния и эксплуатации индивидуальных приборов учета горячей воды, установленных в жилых (нежилых) помещениях, не чаще 1 раза в 3 месяца; проверку показаний индивидуальных приборов учета горячей воды  - не чаще 1 раза в шесть месяцев. При этом Потребитель обязан обеспечить доступ ТСО к приборам учета горячей воды и эксплуатационной документации с целью проверки условий их эксплуатации и сохранности, снятия контрольных показаний. В случае необеспечения доступа к указанным приборам учета, ТСО вправе рассчитать количество поставленной тепловой энергии в соответствии с п. 4.7 Договора. 
3. Права и обязанности Потребителя.

3.1. Потребитель обязан:

3.1.1.Исполнять условия Договора, в том числе производить оплату за поставленную тепловую энергию и теплоноситель в сроки, предусмотренные  Договором.

3.1.2. Использовать теплоноситель в системах теплопотребления только по прямому назначению.
3.1.3.Не ухудшать качество теплоносителя, поступающего из тепловой сети, в части водно-химического режима.

3.1.4. Ежегодно к началу отопительного периода до 15 сентября обеспечить готовность объекта к работе в зимних условиях. 

Подача тепловой энергии с начала отопительного периода производится по заявке обслуживающей организации установленной формы при предоставлении ТСО копии подписанного уполномоченным представителем органа местного самоуправления акта проверки готовности к отопительному периоду.

Подключение обслуживающей организацией систем теплопотребления без разрешения ТСО считается самовольным.  
3.1.5. Не допускать в подвальных и полуподвальных помещениях, входящих в состав общего имущества дома, в которых проходят транзитные трубопроводы ТСО, нахождения людей и складирования материальных ценностей, возведения стен и перегородок, любой другой перепланировки помещений, препятствующих доступу к трубопроводам, без письменного разрешения ТСО.

3.1.6. Незамедлительно извещать ТСО обо всех неисправностях, в том числе и связанных со сливом теплоносителя, тепловых сетей и теплопотребляющих установок, входящих в состав общего имущества дома, и устранять их в течение 24 часов. 

3.1.7.
Обеспечивать организацию коммерческого учета поставляемых тепловой энергии и теплоносителя для расчетов с ТСО, проводить техническое обслуживание и поверку приборов учёта тепловой энергии и теплоносителя в соответствии с требованиями законодательства РФ.

3.1.8. Обеспечить проведение поверки общедомовых приборов учета расхода тепловой энергии и теплоносителя в сроки, установленные Госстандартом. Прибор учета, у которого истек срок действия поверки  и (или) сертификации, а также исключенный из реестра средств измерения, к эксплуатации не допускается. Период нахождения прибора учета в поверке не должен превышать двух месяцев. 

3.1.9.
Предоставлять ТСО возможность подключения общедомового прибора учета тепловой энергии к автоматизированным информационно-измерительным системам учета ресурсов и передачи показаний приборов учета.

3.1.10. Ежемесячно не позднее 26-го числа текущего месяца обеспечить предоставление показаний общедомовых приборов учета, снятые с 23 по 25-е число текущего месяца, по адресу: ул. Тимохина, 20, каб. 208, в виде Акта по снятию показаний с прибора учета тепловой энергии.

3.1.11. Не менее чем за 30 дней Потребитель обязан известить ТСО о предстоящей передаче прав собственности на помещения другому Потребителю и провести полный расчёт за тепловую энергию и теплоноситель.
3.1.12. При установке индивидуальных (квартирных) приборов учета горячего водоснабжения Потребитель обязан предоставить в ТСО для внесения соответствующих изменений в расчеты двухсторонний акт ввода в эксплуатацию квартирного прибора учета горячей воды, подписанный Потребителем и специализированной организацией, в котором должны быть указаны: марка, заводской номер, дата первичной поверки и межповерочный интервал прибора учета горячей воды. 

3.1.13. Допускать представителя ТСО в занимаемое жилое или нежилое помещение для проверки состояния индивидуальных приборов учета горячей воды, а также достоверности переданных Потребителем сведений о показаниях таких приборов учета в заранее согласованное время в порядке, предусмотренном Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов (далее Правила).

3.1.14. Предъявлять по требованию ТСО необходимую документацию для уточнения и проверки правильности расчетов за тепловую энергию. Обо всех изменениях в исходных данных для расчетов за поставленную тепловую энергию Потребитель должен письменно сообщать в ТСО для внесения соответствующих изменений в расчеты и предоставлять необходимую документацию. В случае не предоставления сведений ТСО имеет право сделать перерасчет с момента последней проверки по тарифам, действующим на момент обнаружения изменений.
3.1.15. Предоставить технический паспорт на жилое помещение. 
3.1.16. Допускать представителей ТСО и обслуживающей организации в занимаемое жилое или нежилое помещение для ограничения предоставления коммунальной услуги по горячему водоснабжению в соответствии с п.6.4 Договора .
3.2. Потребитель имеет право:
3.2.1. Ежемесячно снимать показания индивидуальных приборов учета в период с 23 по 25 число текущего месяца и передавать полученные показания в ТСО не позднее 25 числа текущего месяца.

3.2.2.
Требовать перерасчета выставленной ему за теплопотребление суммы при наличии арифметических ошибок путем письменного обращения в адрес ТСО в течение  двух месяцев, следующих за месяцем совершения ошибки. Подача заявления об ошибке в финансовом документе не освобождает от обязанности оплатить в установленный срок предъявленный финансовый документ. Перерасчет производится при выставлении последующих финансовых документов.

3.2.3.При аварийных работах в системах теплопотребления, связанных с прекращением подачи тепловой энергии, требовать (при отсутствии приборов учета) перерасчета данного перерыва при определении количества поставленной тепловой энергии при условии своевременного извещения ТСО  обслуживающей организацией и составления акта. 
3.2.4. Требовать участия представителя ТСО в установлении факта и причин отклонений по качеству и количеству теплоснабжения путем подачи телефонограммы обслуживающей организацией в аварийно-диспетчерскую службу ТСО или письменного заявления от обслуживающей организации. 
4. Порядок учета и определения количества  поставленной тепловой энергии.

4.1. Учет  количества поставленной тепловой энергии и теплоносителя производится от границы раздела тепловых сетей ТСО и сетей, входящих в состав общего имущества дома, установленной в соответствии с Актом разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности Сторон, на основании показаний общедомовых приборов учета, допущенных ТСО в эксплуатацию в качестве коммерческих в соответствии с требованиями Правил учета тепловой энергии и теплоносителя.
4.2.
При установке общедомовых приборов учета тепловой энергии и теплоносителя на тепловых сетях, входящих в состав общего имущества, после границы балансовой принадлежности тепловых сетей количество учтенной ими тепловой энергии увеличивается на величину тепловых потерь и утечек на теплосетях, входящих в состав общего имущества, до места установки приборов учёта тепловой энергии.

Величина тепловых потерь тепловой энергии и теплоносителя в тепловых сетях, входящих в состав общего имущества, определяется согласно расчету, подтвержденному технической или проектной документацией. 
4.3.
Расчетный период для учета поставленной тепловой энергии и теплоносителя устанавливается равным календарному месяцу. Датой окончания расчетного периода считается дата снятия показаний общедомовых приборов учета в расчётном месяце.

4.4.   Расчет количества поставленной тепловой энергии в жилые и нежилые помещения осуществляется  в соответствии с Правилами по показаниям общедомовых приборов учета тепловой энергии,  показаниям индивидуальных приборов учета горячей воды, нормативам теплопотребления (для жилых помещений) и договорным тепловым нагрузкам (для нежилых помещений). 
Порядок определения количества поставленной тепловой энергии на жилые и нежилые помещения изложен в Приложении № 3.
4.5.
Показания общедомовых приборов учёта, снятые с 23 по 25-е число текущего месяца обслуживающей организацией, предоставляются ежемесячно с 25 числа, но не позднее 1200 часов последнего рабочего дня текущего месяца по адресу: ул. Тимохина, 20, каб. 208, в виде Акта по снятию показаний с прибора учета тепловой энергии, телефон для справок: 28-16-36, 28-91-78, факс 28-19-61.

4.6. Показания индивидуальных приборов учёта, снятые с 23 по 25-е число текущего месяца, предоставляются Потребителем ежемесячно не позднее 25-го числа текущего месяца по телефону 28-48-80,20-28-99 на электронный адрес ipu@vgpe.ru или  в ящик для сбора показаний индивидуальных приборов учета по адресу Тимохина, д.20 , независимо от того, оборудован жилой дом общедомовым  прибором учета или нет.

4.7.
При выходе из строя общедомового прибора учета расчет количества поставленной тепловой энергии в жилые и нежилые помещения, осуществляется в соответствии с Порядком определения количества поставленной тепловой энергии на жилые и нежилые помещения, изложенным в Приложении № 3.
4.8. При несвоевременном предоставлении обслуживающей организацией показаний общедомовых приборов учёта за расчётный период, несвоевременном сообщении обслуживающей организацией о нарушении режима работы узла учета и выходе его из строя или обоснованном отказе ТСО в принятии Акта по снятию показаний с общедомового прибора учета тепловой энергии, узел учета считается вышедшим из строя с момента его последней проверки ТСО, расчет  количества поставленной  тепловой энергии   осуществляется в соответствии с п. 4.7. Договора. Перерасчет по показаниям общедомовых приборов учета, предоставленных в более поздние сроки, производится на основании письменного заявления обслуживающей организации при выставлении последующих финансовых  документов. 

4.9. Порядок перерасчета платы за горячее водоснабжение за период временного отсутствия граждан в занимаемом жилом помещении, необорудованном индивидуальными приборами учета горячего водоснабжения, производится в соответствии с Правилами. 

Потребитель предоставляет в ТСО заявление и документы, подтверждающие факт и период временного отсутствия граждан в занимаемом жилом помещении, в течение месяца после окончания периода временного отсутствия  граждан. 

В случае нарушения Потребителем установленного Правилами срока для перерасчета платы за горячее водоснабжение и (или) срока предоставления документов, перерасчет ТСО производиться не будет.
4.10. Перерасчет платы за коммунальные услуги при не предоставлении или предоставлении коммунальной услуги ненадлежащего качества производится в том случае, если нарушение качества коммунальной услуги и (или) перерывы в предоставлении коммунальной услуги возникли до границы балансовой принадлежности теплопотребляющей установки или тепловой сети, входящей в состав общего имущества дома, и тепловой сети ТСО.  
4.11. При превышении температуры возвращаемого в тепловую сеть теплоносителя  более чем на 5 % от температурного графика регулирования отпуска тепловой энергии от источника теплоты ТСО вправе произвести расчет за поставленную тепловую энергию по температурному перепаду, предусмотренному графиком ТСО, по максимальному расходу теплоносителя, указанному в Договоре или зафиксированному на узле учета тепловой энергии, за весь период с момента составления акта и уведомления  обслуживающей организации  о факте нарушения. 
4.12. При обнаружении самовольного подключения систем теплопотребления МКД, подключения к своим тепловым сетям других потребителей, а также при использовании теплоносителя не по прямому назначению расчет количества поставленной тепловой энергии производится на основании акта о самовольном потреблении тепловой энергии и теплоносителя в соответствии с Правилами, Правилами учёта тепловой энергии и Методикой определения количества тепловой энергии и теплоносителя в водяных системах коммунального теплоснабжения МДС 41.4-2000 (для нежилых помещений) за период с начала отопительного периода или со дня последней проверки ТСО из расчета использования теплоносителя 24 часа в сутки.
4.13. При обнаружении бездоговорного потребления тепловой энергии и теплоносителя расчет количества тепловой энергии производится на основании акта о бездоговорном потреблении тепловой энергии и теплоносителя в соответствии с Правилами, Правилами учёта тепловой энергии и
Методикой определения количества тепловой энергии и теплоносителя в водяных системах коммунального теплоснабжения МДС 41.4-2000 (для нежилых помещений) за период использования теплоносителя, но не более чем за три года.
5. Цена и порядок расчетов по Договору.

5.1. Ежемесячно Потребитель оплачивает количество поставленной тепловой энергии в соответствии с условиями Договора, по тарифам, утвержденным Региональной энергетической комиссией Вологодской области (РЭК) на основании платежных документов.

5.2 Установленные на дату заключения Договора тарифы могут изменяться в порядке, предусмотренном действующим законодательством России. При изменении тарифа расчёты за  тепловую энергию по новому тарифу производятся с даты введения его в действие, при этом внесение изменений в Договор не требуется. Информация об изменении тарифов доводится до сведения Потребителя путем публикации в городских газетах, на официальном сайте ТСО или других средствах массовой информации.

5.3. Стоимость теплоносителя, использованного при проведении промывки тепловой сети, систем теплопотребления определяется исходя из калькуляции стоимости одного метра кубического теплофикационной воды и фактических объемов теплоносителя, не возвращенного в тепловую сеть ТСО, и распределяется между всеми жилыми и нежилыми помещениями пропорционально размеру общей площади каждого помещения. 
Калькуляция стоимости одного метра кубического теплофикационной воды утверждается ТСО. Уведомление об изменении платы за теплоноситель осуществляется путём указания нового значения платы  при выставлении платежного документа за поставленную тепловую энергию.

5.4. Стоимость тепловой энергии и теплоносителя, использованных при ремонтах, испытаниях и утечках на сетях и оборудовании МКД, а также использованных не по прямому назначению или в случаях самовольного подключения систем теплопотребления, подключения к тепловым сетям других потребителей, бездоговорного потребления рассчитывается для всех собственников или пользователей жилых и нежилых помещений по тарифам, действующим на дату обнаружения,  пропорционально размеру общей площади занимаемых ими помещений и подлежит оплате при выставлении счета-фактуры за поставленную тепловую энергию.
В случае отказа Потребителя (ответственного лица от Потребителя) или обслуживающей организации от подписи акта, ТСО оформляет акт в одностороннем порядке. Отказ Потребителя или обслуживающей организации от подписи акта не освобождает от обязанности произвести оплату.
5.5. Платежные документы направляются Потребителю курьерской службой или посредством почтовой связи не позднее 10-го числа месяца, следующего за расчетным. 

В случае несогласия с количеством поставленной тепловой энергии и теплоносителя Потребитель в течение 5 дней направляет в ТСО претензию. В случае признания претензии обоснованной, ТСО производит корректировку расчётов с отражением перерасчёта в платежных документах, выставляемых за следующие расчётные периоды. 
5.6. Оплата за тепловую энергию и теплоноситель осуществляется путём перечисления денежных средств в банк на расчётный счёт ТСО,  путем оплаты через банкоматы Сбербанка РФ г.Череповца  либо внесением в кассы ТСО, расположенные по адресам: ул. Пролетарская, д.59 и ул. Тимохина, д.20 в срок до 15 числа месяца, следующего за расчетным.

Днём оплаты тепловой энергии считать дату поступления денежных средств на расчётный счёт или в кассу ТСО.  
5.7.При наличии задолженности излишне уплаченная сумма зачитывается в погашение имеющейся задолженности, в том числе по вступившим в законную силу решениям суда, по другим Договорам с данным Потребителем.

При отсутствии задолженности излишне уплаченная сумма зачитывается в счет платежа за следующий месяц, в котором осуществляется отпуск тепловой энергии. 

6. Порядок ограничения и прекращения подачи тепловой энергии и теплоносителя.
6.1. Порядок ограничения и прекращения подачи тепловой энергии устанавливается в соответствии с Жилищным Кодексом, Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, Правилами организации теплоснабжения в Российской Федерации.

6.2. Подача тепловой энергии Потребителю для нужд отопления, вентиляции и горячего водоснабжения без предварительного уведомления может быть приостановлена или ограничена в случае возникновения или угрозы возникновения аварийных ситуаций на оборудовании или сетях, по которым осуществляется подача тепловой энергии.

После ограничения или прекращения подачи тепловой энергии и теплоносителя ТСО сообщает обслуживающей организации причину отключения путем передачи телефонограммы аварийно-диспетчерской службой ТСО в течение одного часа после ограничения.

6.3. Подача тепловой энергии Потребителю для нужд отопления, вентиляции и горячего водоснабжения с предварительным уведомлением обслуживающей организации может быть ограничена или прекращена в следующих случаях:
а)  при несоблюдении установленных техническими регламентами обязательных требований безопасной эксплуатации теплопотребляющих установок, при нарушении условий Договора о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя и (или) нарушении режима потребления тепловой энергии, существенно влияющих на теплоснабжение других потребителей в данной системе теплоснабжения.

б) при проведении плановых испытаний и ремонтных работ в межотопительный период.  Начало и продолжительность ремонтов и плановых испытаний тепловых сетей определяются графиком, согласованным с ДЖКХ мэрии г. Череповца. 

в)  при проведении внеплановых ремонтов. 
г)  при возникновении дефицита тепловой мощности и отсутствия резервов на источниках тепловой энергии.

д) при дефиците топлива.

е) при подключении новых объектов.

6.4. В случае наличия у Потребителя задолженности по оплате тепловой энергии и (или) теплоносителя в размере, превышающем сумму 3-месячных размеров платы, исчисленных исходя из норматива теплопотребления (периодом платежа считается промежуток времени, установленный п. 5.6. Договора, в течение которого Потребителем должен быть произведен очередной платеж) ТСО вводит ограничение предоставления коммунальной услуги по горячему водоснабжению в следующем порядке:

-ТСО в письменной форме направляет потребителю-должнику уведомление о том, что в случае непогашения задолженности по оплате тепловой энергии в течение 30 дней со дня передачи потребителю указанного уведомления  предоставление ему коммунальной услуги по горячему водоснабжению будет ограничено;
-при  непогашении потребителем-должником задолженности в течение установленного в предупреждении срока ТСО вводит ограничение предоставления услуги по горячему водоснабжению с предварительным (за 3 суток) извещением потребителя-должника.
- ограничение производится Потребителем  самостоятельно или обслуживающей организацией в присутствии уполномоченного представителя ТСО.

6.5. Если Потребитель отказал в доступе в занимаемые им жилые и нежилые помещения и (или) к теплопотребляющим установкам, входящим в состав общего имущества МКД, ТСО составляет акт. Акт составляется в день, когда ТСО получила отказ в доступе, и подписывается уполномоченными представителями Потребителя и ТСО. 

В случае отказа представителей Потребителя от подписания указанного акта ТСО отражает данный факт в акте. Указанный акт составляется в присутствии 2 любых незаинтересованных лиц, которые подтверждают своими подписями факт отказа представителей Потребителя от подписания акта.
6.6. Возобновление режима потребления после введения ограничения режима потребления в случаях, предусмотренных в п.6.3.(а) и п.6.4 осуществляется после устранения нарушений или погашения задолженности за поставленную тепловую энергию.
7. Ответственность сторон

7.1. За нарушение принятых по Договору обязательств Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2. За нарушение режима потребления тепловой энергии, в том числе превышение фактического объема потребления тепловой энергии и (или) теплоносителя над Договорным объемом потребления, исходя из Договорной величины тепловой нагрузки или отсутствия коммерческого учёта тепловой энергии и теплоносителя Потребитель обязан оплатить ТСО объём сверхдоговорного, безучётного, самовольного потребления или потребления с нарушением режима потребления по тарифам, действующим на момент выявления нарушения, с применением повышающих коэффициентов в сфере теплоснабжения, установленных органом исполнительной власти субъекта Российской  Федерации в области государственного регулирования тарифов. До установления указанных коэффициентов за данные нарушения Потребитель обязан оплатить стоимость поставленной тепловой энергии и штраф в размере 100 рублей.

7.3. За самовольное подключение, использование теплоносителя не по прямому назначению, нарушение условий о количестве, качестве и значениях термодинамических параметров возвращаемого теплоносителя, невыполнение предписаний ТСО, за невыполнение действий по самостоятельному ограничению режима потребления путём отключения  теплопотребляющих установок, относящихся к общему имуществу МКД,  а также за отказ в допуске представителей ТСО для осуществления действий по ограничению режима потребления тепловой энергии Потребитель, допустивший указанные нарушения, несёт ответственность в виде штрафа в размере 100 руб.
7.4. За умышленный вывод из строя общедомового прибора учета или иное воздействие на прибор учета с целью искажения его показаний Потребитель несет ответственность в виде штрафа в размере 10 000 руб. за каждый выведенный из строя общедомовой прибор учёта пропорционально размеру общей площади каждого жилого и/или нежилого помещения. 

7.5. За нарушение сроков оплаты за поставленную тепловую энергию по Договору Потребитель несёт ответственность в соответствии с действующим законодательством.
7.6. ТСО несет ответственность за несоблюдение требований к параметрам качества теплоснабжения,  за неисполнение порядка согласования сроков проведения ремонтных работ на тепловых сетях и источников тепловой энергии и превышения согласованных сроков ограничения режима потребления в размере убытков, понесённых  Потребителем в связи с совершением  указанных в данном пункте действий, и штрафа в размере 100 руб. 

7.7. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору, если это явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорные обстоятельства). Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, обязана незамедлительно информировать другую сторону о наступлении подобных обстоятельств в письменной форме. По требованию любой из сторон в этом случае может быть создана комиссия, определяющая возможность дальнейшего исполнения взаимных обязательств.

8. Срок действия Договора

8.1. Срок действия Договора устанавливается c ___ __________________2014г. по 31 декабря 2014 г.
8.2. Настоящий Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях, если за месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении либо о заключении Договора на иных условиях. Количество пролонгаций не ограничено.

8.3. Все изменения и дополнения к Договору осуществляются путем заключения дополнительного соглашения, являющегося его неотъемлемой частью.

8.4. Если одной из сторон до окончания срока действия Договора внесено предложение о заключении нового Договора, то отношения сторон до его заключения регулируются Договором.

9. Прочие условия.

9.1. При исполнении Договора, а также по всем вопросам, не нашедшим отражения в Договоре, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 
9.2. Споры, разногласия, возникающие между сторонами в процессе исполнения Договора, подлежат рассмотрению  в судебном порядке. 

9.3. Стороны обязаны в 7-дневный срок извещать друг друга об изменении расчётных счетов,   почтовых адресов и иных реквизитов сторон, указанных в настоящем Договоре. 

9.4. ТСО производит уведомление Потребителя в случаях предусмотренных договором посредством почтовой связи.
Ответственное лицо для решения текущих вопросов:

от Потребителя: 

__________________________________
                            ___________

 

ФИО
                                                        телефон     
от  ТСО: диспетчерская служба, телефон:                               21-39-49
9.5. В рамках исполнения Договора, Потребитель дает ТСО согласие на обработку своих персональных данных, в соответствии с ч. 1 ст. 6 Федерального закона от 27.07.2006г.  № 152-ФЗ «О персональных данных».
9.6. Неотъемлемой частью Договора являются Приложения:
Приложение №1. Договорный годовой объем отпуска тепловой энергии.

Приложение №2. Акт разграничения балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности.

Приложение №3. Порядок определения количества  поставленной  тепловой  энергии  собственникам  и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов.

9.7. Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой стороны. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу.

Сведения об обслуживающей организации:

_______________________________                               _________________________________________            

         Обслуживающая организация                                                        Договор на тех. обслуживание                                         

10. Реквизиты сторон:
Потребитель 
1. __________________________________________________________________д.р.
Паспортные данные: серия 
  № 
              выдан 

Адрес регистрации: 
Почтовый адрес: ___________________________ (почтовый ящик)

Телефон: 
2. __________________________________________________________________д.р.
Паспортные данные: серия 
  № 
              выдан 


Адрес регистрации: 

Почтовый адрес: ___________________________ (почтовый ящик)

Телефон: 
3. __________________________________________________________________д.р.
Паспортные данные: серия 
  № 
              выдан 


Адрес регистрации: 

Почтовый адрес: ___________________________ (почтовый ящик)

Телефон: 
4. __________________________________________________________________д.р.
Паспортные данные: серия 
  № 
              выдан 


Адрес регистрации: 

Почтовый адрес: ___________________________ (почтовый ящик)

Телефон: 
«Теплоснабжающая организация» ООО «Газпром теплоэнерго Вологда»
Юридический адрес: 162606  Вологодская обл., г.Череповец, ул.Металлургов, д. 11А

Почтовый адрес: 162622 Вологодская обл., г.Череповец, ул.Пролетарская, д.59

ОГРН - 1023502295442   ИНН- 3523011161  КПП - 352801001    

Расчетный счет: 40702810812270006271 Отделение № 8638 Сбербанка России, г. Вологда

Кор.счет: 30101810900000000644  БИК 041909644  

Расчетный счет: 40702810784070000276 Филиал Вологодский ОАО Банк ВТБ г. Вологда

Кор.счет: 30101810000000000722   БИК 041909722   

Телефон/факс: (8202) 51-79-11 / 51-80-35 (приемная), (8202) 28-64-15 / 28-19-61 (договорный отдел)

От Теплоснабжающей организации:



От Потребителя:
Первый заместитель генерального директора                                  ___________________________________
ООО «Газпром теплоэнерго Вологда»
                                           __________________________________                                                                                                            
                                                                                                               ___________________________________
_________________ А.Г.Козловский 


       ___________________________________
Согласовано:

	Наименование

подразделения
	Должность
	ФИО
	Подпись
	Дата

	СЭС
	Специалист СЭС
	
	
	

	Юр. отдел
	Юрисконсульт
	
	
	


Приложение №3
Порядок определения количества  поставленной тепловой энергии собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов.


Расчет количества поставленной тепловой энергии собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов в соответствии с Правилами и настоящим Договором осуществляется следующим образом.
1.Горячее водоснабжение для помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета.

1.1. Количество тепловой энергии для нужд ГВС для жилых помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета, Гкал:

Vтэ1 = Nгвс * Nтэ * n,  где

Nгвс - норматив расхода холодной воды для нужд ГВС, куб.м./чел;

Nтэ - норматив расхода тепловой энергии на подогрев холодной воды, Гкал/куб.м; 

n – количество граждан, постоянно и временно проживающих в жилых помещениях, чел;

на основании данных предоставленных Потребителем.

1.2. Количество тепловой энергии для нужд ГВС для нежилых помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета Vтэ2, определяется расчётным способом, аналогичным тому, который определён в договоре, т.е. по договорным тепловым нагрузкам на горячее водоснабжение согласно Приложению № 1 и показаниям приборов учета источника теплоснабжения с учетом тепловых потерь от границы раздела балансовой принадлежности тепловых сетей до энергопринимающего устройства до момента установления норматива на горячее водоснабжение для нежилых помещений.

2. Горячее водоснабжение для помещений, оборудованных индивидуальными приборами учета.

2.1. Количество тепловой энергии для нужд ГВС для жилых и нежилых помещений, оборудованных индивидуальными приборами учета, определяется исходя из показаний индивидуальных приборов учета, Гкал: 

Vтэ2  = Vхв * Nтэ,  где

Vхв – расход холодной воды для нужд ГВС, зафиксированный ИПУ за месяц,  куб.м;

Nтэ - норматив расхода тепловой энергии на подогрев холодной воды, Гкал/куб.м; 

2.2. Расчет количества тепловой энергии исходя из показаний квартирного прибора учёта горячей воды, вновь введённого в эксплуатацию, осуществляется  с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учёта в эксплуатацию.

2.3. Количество тепловой энергии для нужд  ГВС для жилых и нежилых помещений, оборудованных индивидуальными приборами учета, определяется исходя из рассчитанного ТСО среднемесячного объёма потребления горячей воды, определённого по показаниям индивидуального прибора учёта за период не менее 6 месяцев, а если период работы прибора учёта составил менее 6-ти месяцев, то за фактический период работы прибора учёта, но не менее 3-х месяцев,  в следующих случаях, предусмотренных Правилами:

а) выход из строя или утрата ранее введенного в эксплуатацию индивидуального прибора учета либо истечения срока его эксплуатации, определяемого периодом времени до очередной поверки, - начиная с даты, когда наступили указанные события, а если дату установить невозможно, - то начиная с расчетного периода, в котором наступили указанные события, до даты, когда был возобновлен учет коммунального ресурса путем введения в эксплуатацию соответствующего установленным требованиям индивидуального прибора учета, но не более 6-ти расчетных периодов подряд для жилого помещения и не более 2-х расчетных периодов подряд для нежилого помещения;

б) непредставление Потребителем, на котором лежит обязанность по передаче ТСО показаний индивидуального прибора учета за расчетный период, - начиная с расчетного периода, за который потребителем не предоставлены показания прибора учета до расчетного периода (включительно), за который потребитель предоставил исполнителю показания прибора учета, но не более 6-ти расчетных периодов подряд;

2.4. По истечении предельного количества расчётных периодов, за которые определяется среднемесячный объём потребления горячей воды,  количество тепловой энергии для нужд ГВС рассчитывается в соответствии с п.1 Приложения.

При непредставлении Потребителем показаний индивидуального прибора учета более 6-ти месяцев подряд ТСО имеет право не позднее 15 дней со дня истечения указанного 6-месячного срока провести  проверку и снять показания прибора учета в соответствии Правилами.

Перерасчет количества тепловой энергии производится исходя из снятых ТСО в ходе проверки показаний проверяемого прибора учета.

При этом, количество тепловой энергии в размере выявленной разницы в показаниях считается потребленным Потребителем в течение того расчетного периода, в котором ТСО была проведена проверка.

2.5. Количество тепловой энергии для нужд ГВС, предоставленное Потребителю, проживающему в комнате в жилом помещении, являющемся коммунальной квартирой, оборудованной индивидуальными (квартирными) приборами учета, определяется исходя из показаний индивидуальных (квартирных) приборов учета пропорциально количеству проживающих граждан, Гкал: 

Vхв * Nтэ

        Vi тэ =         ---------------  *  ni,  где

n
Vхв – расход холодной воды для нужд ГВС, зафиксированный ИПУ за месяц,  куб.м;

Nтэ - норматив расхода тепловой энергии на подогрев холодной воды, Гкал/куб.м;                                                                                                                                                                                         

n – количество граждан, постоянно и временно проживающих в коммунальной квартире, чел;

ni – количество граждан, постоянно и временно проживающих в комнате коммунальной квартиры, чел;                    

3. Отопление для помещений в многоквартирном доме, необорудованном общедомовым прибором учёта тепловой энергии.

3.1. Количество тепловой энергии для отопления жилых и нежилых помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета, Гкал:

Vтэ3   = Si * Nтэ,  где

Si – общая площадь i-го жилого и нежилого помещения, кв.м.;

Nтэ - норматив потребления тепловой энергии на отопление, Гкал/кв.м.; 

3.2. При отсутствии утверждённых нормативов потребления тепловой энергии на отопление для  нежилых помещений, количество тепловой энергии для отопления нежилых помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета, определяется по договорным тепловым нагрузкам на отопление согласно Приложению № 1 и показаниям приборов учета источника теплоснабжения с учетом тепловых потерь от границы раздела балансовой принадлежности тепловых сетей до энергопринимающего устройства до момента установления норматива на отопление для нежилых помещений.

3.3. Отопление по нормативу потребления тепловой энергии рассчитывается с 01 октября по 31 мая при продолжительности отопительного периода 225 суток.

При продолжительности отопительного периода свыше 225 суток ТСО имеет право сделать корректировку за отопление за сверхнормативное теплопотребление по формуле:

     Si * Nтэ

                Vтэ4    =   ----------------- * Dсн,  где:

Dмес

  Si – общая площадь i-го жилого и нежилого помещения, кв.м.;

  Nтэ - норматив потребления тепловой энергии на отопление, Гкал/кв.м в месяц; 

  Dмес – количество дней в месяце  предоставляемой услуги;

             Dсн – количество дней сверхнормативного теплопотребления:
                                                                                Dсн=Dфакт-225  , где

  Dфакт- фактическая продолжительность отопительного периода, дней;

  225- продолжительность отопительного периода в соответствии со СНИП 23.1-99* «Строительная климатология», дней.
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4. Отопление для помещений в многоквартирном доме, оборудованном общедомовым прибором учёта тепловой энергии.

4.1. Количество тепловой энергии для отопления жилых и нежилых помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета, Гкал:

                                                                                                    Vд- (Vтэ1  + Vтэ2  + Vтэ3)

Vтэ5    =   -----------------------------------  * Si,  где:

Sоб
Vд - количество тепловой энергии, потребленное за расчетный период в многоквартирном доме и определенное по показаниям общедомового прибора учета тепловой энергии, которым оснащен многоквартирный дом; 

Сумма Vтэ1, Vтэ2, Vтэ3 – суммарное количество тепловой энергии, потребленное за расчетный период в многоквартирном доме для нужд ГВС и  определенное по показаниям индивидуальных  приборов учета и нормативам теплопотребления (для жилых помещений) и договорным тепловым нагрузкам (для нежилых помещений);                                                                                                                                                                                                                                 

Sоб  - общая площадь  жилых и нежилых  помещений  многоквартирного дома;

Si – общая площадь i-го жилого или нежилого помещения, кв.м.

4.2. Количество тепловой энергии для отопления, предоставленное Потребителю, проживающему в комнате в жилом помещении, являющемся коммунальной квартирой, необорудованной индивидуальными (квартирными) приборами учета, Гкал:       
                                                                                                                  Vтэ

Vтэ (к) =  -----------  * Si(к) ,  где

                                                                                                                    Sк

Vтэ - количество тепловой энергии для отопления, предоставленное Потребителю, проживающему в комнате в жилом помещении, являющемся коммунальной квартирой, необорудованной индивидуальными (квартирными) приборами учета, Гкал


Sк – общая жилая площадь комнат в коммунальной квартире, кв.м.

Si(к) – жилая площадь принадлежащей Потребителю комнаты в коммунальной квартире.

         4.3.  При выходе из строя общедомового прибора учета тепловой энергии  расчет количества поставленной тепловой энергии для отопления жилых и нежилых помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета производится по нормативам теплопотребления с момента выхода из строя общедомового прибора учета  при продолжительности отопительного периода 225 суток. 

      При продолжительности отопительного периода  свыше 225 дней  и  выходе из строя общедомового прибора учета тепловой энергии,  количество тепловой энергии для отопления жилых и нежилых помещений, необорудованных индивидуальными приборами учета, Гкал:

Si * Nтэ

                Vтэ6    =   ----------------- * Dсн,  где:

Dмес

  Si – общая площадь i-го жилого и нежилого помещения, кв.м.;

  Nтэ - норматив потребления тепловой энергии на отопление, Гкал/кв.м в месяц; 

  Dмес – количество дней в месяце  предоставляемой услуги;

             Dсн – количество дней сверхнормативного теплопотребления:

                                                                                Dсн=Dфакт-225  , где

  Dфакт- фактическая продолжительность отопительного периода, дней;

  225- продолжительность отопительного периода в соответствии со СНИП 23.1-99* «Строительная климатология», дней.
От Теплоснабжающей организации:



От Потребителя:

Первый заместитель генерального  директора
ООО «Газпром теплоэнерго Вологда»


                            
 __________________________________
                                                                                                                             __________________________________

_________________ А.Г.Козловский                                                               __________________________________     
                                                                                                                             __________________________________


